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Wir stellen uns immer wieder die
Frage, wie Ziegler Sie bei lhrer
Logistik in der Form unterstiitzen

kann, dass Sie lhrem Wettbewerber

Inhaltsverzeichnis

ZAIEGIBERY ziccLer one

ON E - das neue Logistiknetzwerk

NETWORK PARTNERS S

‘ Seite 9

Brexit & Zoll

Richtige Verzollung fiir

Schweiz und Deutschland

stets ein Stlickchen voraus bleiben.
Danach richten wir unsere Dienst-

leistungen und Firmenstrategie aus.

Mit ZIEGLER ONE hat die Ziegler
Gruppe jetzt die internationale
Vernetzung von Logistikpart-
nern neu erfunden. Derzeit wird
ein unabhangiges und globales
Netzwerk von Akteuren ge-
flochten. Dazu zahlen Logistiker
genauso wie Versicherungen oder

Zahlungsdienstleister.

Was heisst das fiir Sie?

= |eistungsstarkere Handels-
wege

= gesicherte Frachtvolumina

= optimierte Frachtraten

= auskoémmlichere Margen

Behalten Sie im Wettbewerb in

ihrer Branche weiterhin die Nase

vorne - unseren logistischen Bei-

trag leisten wir gerne. Mehr dazu

in dieser Ausgabe von onboard.

Gesundheit und Erfolg wiinscht

A T

Thorsten Witt, CEO

Schweiz, Deutschland

Special Request

Der neue Premium-Service
| der Ziegler Gruppe

Seite 12

Luftfracht
"Vom buyers zum sellers
market"
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Im Trend: International Food - damit es so prachtvoll auf die Teller kommt, ist eine sichere Lebensmittellogistik gefragt.

Logistisch frisch serviert

Ziegler kann auch Lebensmittellogistik

Wer Ziegler nur als klassischen Speditionslogis-
tiker flr Industrieprodukte kennt, sollte auch um die
ykulinarisch-logistische" Seite wissen! Auch hier hat
Ziegler Expertisen vorzuweisen. ,Gerade in Zeiten von
Pandemie waren wir fir einige Kunden der rettende
"Logistik-Anker* berichtet Roger Weiss. Der Leiter der
Lagerlogistik fur die Schweiz, Sitz in Basel, prasentiert
Wachstumsraten von 30 Prozent und mehr. Derzeit lie-

gen internationale Spezialitidten besonders im Trend.

Produktbeispiele: Olivendl, Kokosnussmilch, Curry-

' I‘ 7 Y
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Roger Weiss: ,, Ziegler hélt ein breites Logistik-Portfolio bereit".

paste, exotische Saucen. Zielmarkte sind der Gross- und

Kleinhandel sowie die Lebensmittelindustrie.

Dienstleistungen fiir Lebensmittellogistik
= Administration

= Ein-und Auslagerung

= Qualitatskontrolle

= Bemusterung

= Bestandsfiihrung und Dokumentation
= Inventar

= Kommissionieren und Konfektionieren
= Auszeichnen und Etikettieren

= Schrumpfen/Stretchen

= Display Aufbau und Bestlickung

= Verpacken

= Lagerhaltung nach FIFO, FEFO, LIFO, MHD

Kontakt

Haben Sie Fragen zur Lebensmittellogistik,
dann sprechen Sie gerne Roger Weiss an:
Tel : +41 61 69584 53

roger.weiss@ziegler.ch
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/IEGLER ONE -
das neue Logistiknetzwerk

Die Ziegler Gruppe hebt ihre Vernetzung mit internationalen Logistikpartnern auf ein

hoheres Level: ZIEGLER ONE. Dies ist ein neues unabhangiges und globales Netzwerk an

Logistikpartnern. Ziel ist es, den Ziegler Kunden noch mehr Leistung und damit deutliche

Vorteile im Wettbewerb zu bieten.

Biindelung aller Partner
Vernetzungs-Strategen bei
ZIEGLER ONE bauen seit Marz
2021 am Ziegler Hauptsitz in Briis-
sel eininternationales Logistikpart-
ner-Netzwerk auf. Sie vereinen und
koordinieren zukilinftig samtliche
internationalen Partnerschaften.
Dies eroffnet ganz neue Perspek-
tiven und starkt zugleich die be-
stehenden und treuen Partner in
rund 85 Landern und 400 Stadten
weltweit.

Die Netzwerkpartner-Initiative er-
arbeitet Losungen und Strategien
far den Konzern, die Mitarbeiter,

Kunden und die Netzwerkpartner

|

ONE

SR

NETWORK PARTNERS

- und bietet zugleich aktuelle Un-
terstlitzungsleistungen an. Damit

stellt das neue Logistik-Netzwerk

sicher, dass Ziegler mit seinen Part-

nern eine wettbewerbsfahige Kraft
in der immer grosser werdenden
Welt multinationaler Spediteure
bleibt.

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Ziegler Gruppe



Die Vorteile fiir Ziegler Kunden

Den Ziegler Kunden eroéffnet

ZIEGLER ONE zukinftig

= |eistungsstarkere Handels-
wege

= erhohte Frachtvolumina

= optimierte Frachtraten und

= bessere Margen

Das Besondere an diesem
Netzwerk

Unabhingige ,Freundschafts*-
Netzwerke gibt es in der Logistik
viele. lhre Umsatzstrategie: Spe-
diteure gewinnen, die sich ihrem
Netzwerk anschliessen. Durch
ihr Netzwerk versprechen die
Speditionen den neuen Partnern
in erster Linie héhere Versand-
volumina und Einnahmen, die
auf der Grundlage der ,Freund-

schafts“-Beziehungen von Person

zu Person verkauft werden.
ZIEGLER ONE geht einen anderen

- einen eigenen Weg: Das Ziegler
Netzwerk bietet zwar die gleichen
Partnerschaften an, dartber hinaus
aber auch die Ziegler eigenen welt-
weiten Sendungsvolumina sowie
eine umfangreiche Gruppeninfra-
struktur. Das bedeutet ein deutlich
konkreteres Angebot im Vergleich
zu den Versprechen des Friends-
hip-to-Business-Netzwerks.
ZIEGLER ONE kooperiert mit
diversen Gruppen- und Partner-
initiativen, beispielsweise:
= Bewahrte Partnerin 85
Landern
= Green Ocean Lines: Trans-
portvolumen nutzen, um die
Einkaufspreise der Spediteure
und das Platzangebot weiter zu
verbessern
= Partner-Zahlungsdienste mit
Zahlungssicherheiten
= Versicherungen mit verschiede-

nen Produkten

= Partnerkonferenzen zum
personlichen Beziehungs-
aufbau

= Partner-Schiedsverfahren fiir
alle betrieblichen Streitigkeiten

= Pricing-Support mit einem
zentralen Pricing-Desk flir

weltweite Ausschreibungen

Erfahrene & kompetente Leitung
Fur die Leitung von ZIEGLER ONE
konnte eine besonders kompetente
Person gewonnen werden: Charl
du Toit. Als Leiter von Ziegler
Sudafrika baute er diesen Stand-
ort sehr erfolgreich aus - sowohl
landesweit als auch innerhalb
eines globalen Netzwerkes.

Seine internationalen Erfahrungen
und Kontakte bringt er jetzt bei
ZIEGLER ONE ein - und zwar mit
viel Herzblut: Fir ZIEGLER ONE
zog er mit seiner Familie extra von

Kapstadt nach Brussel.

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Ziegler Gruppe



ZIECLER

ONE

NETWORK PARTNERS

"Global denken - lokal handeln”

Interview mit Charl du Toit - einem Experten fiir Netzwerke - iber ZIEGLER ONE

ZIEGLER ONE ist das neue internationale Logistikpartner-Netzwerk der Ziegler Gruppe. Fur
die Leitung konnte Charl du Toit gewonnen werden. Er ist ein international erfahrener Logis-
tiker, der bisher Ziegler Stidafrika sehr erfolgreich leitete und Giber umfangreiche Netzwerk-

erfahrungen verfligt. onboard sprach mit ihm tber die Ausrichtung von ZIEGLER ONE und

worauf er sich an seinem neuen Wohn- und Arbeitsort Briissel besonders freut.

Fiir ZIEGLER ONE sind Sie und
lhre Familie extra von Siidafrika
nach Briissel gezogen. Was reizt
Sie so sehr an diesem neuen
Netzwerk?

Die Ziegler Gruppe ist seit tiber 110
Jahreninder Logistikbranche tétig,
besitzt Glaubwiirdigkeit, Erfahrung
und Reputation. Ich selbst komme
von einer unabhangigen Spedition.
Die Idee, die Ziegler Reputation mit
weiteren regional erfahrenen Part-
nern zu kombinieren, wird auch an-
dere unabhangige Spediteure dazu
ermuntern, sich dem Netzwerk an-
zuschliessen. Das wird grossartige

Synergien schaffen.

Ziegler hat bereits viele inter-
nationale Partnerschaften.

Was ist der neue Ansatz von
ZIEGLER ONE?

ZIEGLER ONE beabsichtigt nicht,
bestehende und langjahrige Part-
nerschaften zu ersetzen. Der An-
satzist vielmehr: Gestarkt werden
sollen die Beziehungen innerhalb
der Ziegler Gruppe mit unseren
ZIEGLER ONE-Partnern ausser-
halb der Gruppe. Mit ZIEGLER
ONE schaffen wir eine Gemein-
schafts-Plattform - konzentriert
auf Zusammenarbeit und mit inte-
grativem Ansatz. So bauen wir eine

glaubwiirdige Netzwerk-Marken-

struktur flr unsere Kunden und

unsere Partner auf.

Warum sind Netzwerke heute
so wichtig?

Die globalen ,Grossen“ dominieren
den Markt und wir wissen: Mono-
pole diktieren Preise. Netzwerke
wie ZIEGLER ONE dagegen bieten
unabhangigen Agenten auf der
ganzen Welt die Chance, mit mul-
tinationalen Logistikunternehmen
zu konkurrieren. Unabhangige,
regional bekannte Spediteure bie-
ten Vertrauen und Sicherheit und
kénnen Giber Partnernetzwerke in

globale Lieferketten eingebunden

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Ziegler Gruppe



werden. Netzwerk-Mitglieder
sind dadurch in der Lage, im Na-
men ihrer Kunden Vertriage mit
vertrauenswirdigen Partnern aus
dem Netzwerk abzuschliessen.
Unter dem ZIEGLER ONE-Dach
des multinationalen Partnernetz-
werks sind alle Mitglieder weltweit
vereint. Zugleich entlastet es die
Partner, eigene Biiros in anderen

Landern betreiben zu missen.

Wie profitieren die Ziegler Kun-
den von ZIEGLER ONE?

Unabhidngige Partner haben
ihre Leistung in ihren Regionen
bewiesen. Bei multinationalen
Unternehmen dagegen kdnnen
die Kompetenzen auf lokaler
Ebene uneinheitlich sein. Ziel von
ZIEGLER ONE ist, ein Gleichge-
wicht zwischen multinationaler
Glaubwiirdigkeit und regionaler
unabhangiger Erfahrung in der
Region unseres Mitglieds zu bie-
ten, mit dem selben Ethos: Global

denken, lokal handeln.

Nach welchen Kriterien wahlen
Sie die Partner aus?

Die Markenintegritat ist entschei-
dend und wir werden gemessen
anden Freunden, die wir behalten.
Wir geben neuen, jungen und dyna-
mischen Spediteuren die Moglich-
keit, unserem Netzwerk beizutre-
ten, und fordern zugleich, unseren
hohen Standards und Prinzipien
zu folgen. Da machen wir keine
Kompromisse. Die meisten unse-

rer unmittelbaren Mitglieder sind

Agenten, mit denen die Gruppe
bereits eine langjahrige und ver-
trauensvolle Beziehung pflegt.
Jedes weitere Mitglied durch-
lauft eine umfangreiche Bonitéts-
prifung und verschiedene Hin-
tergrundchecks zur finanziellen
Stabilitat und seinem Ruf auf dem
Markt, bevor eine Mitgliedschaft

genehmigt wird.

In welche Richtung wird
ZIEGLER ONE die Ziegler
Gruppe weiterentwickeln?

Ich wiinsche mir, Kunden bestens
zu bedienen. ZIEGLER ONE wird
in erster Linie dazu beitragen, die
Marke Ziegler ausserhalb unserer
eigenen Regionen weiterzuent-
wickeln. Wir wollen eine Gemein-
schaft von ,Ziegler“-Mitgliedern/
Partnern schaffen, die miteinander
arbeiten und dadurch hohe opera-
tive Standards fur das Netzwerk
etablieren, sich gegenseitig
fordern und aktiv in der Logis-
tik und den damit verbundenen
Dienstleistungen unterstiitzen.
Unser Fokus liegt dabei auf der

Handelsentwicklung.

Sie werden in Briissel leben und
arbeiten. Was reizt Sie beson-
ders an der belgischen Haupt-
stadt?

Ich freue mich darauf, die schéne
Stadt Briissel zu erkunden
und kann es kaum erwarten,
leckere Waffelnund die legendaren
belgischen Pommes Frites zu

kosten.

.

.
.

Q

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Ziegler Gruppe

i

"y
"y
......
"y
"



WebShops und eCommerce

WebShops sind mehr als ein niitzliches ,add on“ Ihres Spediteurs. Mit WebShops generieren

Sie beim eCommerce Zusatznutzen. Ziegler unterstitzt Sie dabei nach Kraften.

Ziegler bietet Unternehmen die Mdéglichkeit, ihre
Produkte einfach und flexibel per WebShop zu vertrei-
ben. Mit Anbindung an das Warenwirtschaftssystem des
Kunden Gbernimmt Ziegler die Lagerung von Produkten,
Mustern, Werbemitteln oder Messeausstattungen und
distribuiert diese nach Kundenvorgabe termingerecht

an die Empfanger.

Webshops via Ziegler bieten Ihnen innovative und
kostengtlinstige Outsourcing-Alternativen gegentiber
einer Inhouse-Losung. Als Kunde Gbertragen Sie Ziegler
den gesamten Ablauf fiir die Lagerung und Distribution
Ihrer Produkte inklusive Fakturierung und bekommen
daflir eine erprobte, sichere Online-Plattform. Jochen
Korth, Niederlassungsleiter von Ziegler Eschweiler und

Koblenz zitiert aus dem Leistungsspektrum:

Auszug aus dem Portfolio

= Auftrage

= Bestdnde

= komfortable Artikellisten

= Rechnungen/Fakturier-Service
= Sendungsschnittstellen

= Statistiken

= Versanddetails

= Aktives Informationsmanagement

Pradestiniert fiir die letzte Meile

Speditionen und Transportdienstleister wie Ziegler sind
fur diese Dienstleistung pradestiniert: das Verquicken
von Online-Services und ,letzter Meile®, also der finalen

Zustellung an den Empfanger.

Kontakt

Weitere Infos zum Thema WebShops und
eCommerce gibt lhnen gerne Jochen Korth:
Tel : +49 2403 508-0

jochen.korth@zieglergroup.com

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | eCommerce
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Brexit: richtig verzollt in das UK

Fir schweizerische Unternehmen: die wichtigsten Fragen - die richtigen Antworten

Importe und Exporte nach und von Grossbritannien haben es bei der Verzollung in sich.

Hier braucht man Fachwissen - und einen guten Logistikpartner an seiner Seite!

Alexander Ehrensperger, Bereichsleiter Zoll bei Ziegler (Schweiz) AG, klart auf.

Welche Bedingungen miissen fiir
eine DDP Lieferung (geliefert ver-
zollt) ins UK erfullt sein?

Benotigt werden EORI-Nummer,
GB-VAT-Nummer sowie ein indi-
rekter Vertreter fir die Import-Zoll-

abwicklung.

Welche Zollansatze sind nach dem
Austritt glltig?

Standard-Zollsatze flr nicht prafe-
renzbeglinstigte Waren findet man
auf der Webseite der britischen Re-
gierung. Eine umfassende Ubersicht
aller Zollsatze fiir Agrarprodukte im

Handelsabkommen ab Seite 55 . Fiir

Industrieprodukte bleibt die Zollfrei-
heit, die vertraglich mit der EU verein-
bart ist, auch im Handel mit dem UK

bestehen.

Mit welchen Vormaterialien darf
eine Ursprungskumulation vor-
genommen werden?

Das Handelsabkommen sieht die
Moglichkeit der Kumulation von
Ursprungswaren anderer Ver-
tragsparteien des PEM-Uberein-
kommens vor. Vorausgesetzt, dass
die Vertragspartei mit der CH und
dem UK ein Freihandelsabkommen

unterhalt und dieses identische

Ursprungsregeln enthalt. Da die
im Abkommen EU-UK verein-
barten Ursprungsregeln nicht mit
denen des Handelsabkommens
CH-UK identisch sind, ist eine Ku-
mulation von EU-Ursprungswaren
im Verkehr zwischen der Schweiz

und dem UK nicht mehr moglich.

In welcher Form muss ein
Ursprungsnachweis erstellt
werden?

Es gelten die Warenverkehrsbe-
scheinigung EUR 1 bzw. EURO-

Med sowie die Ursprungserklarung

auf der Rechnung bis zu einem

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Brexit
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Warenwert von CHF 10'300.--.
Ermachtigte Ausfliihrer kdnnen
Ursprungserklarungen weiterhin
betragsunabhangig auf der Rech-

nung ausstellen.

Als Ursprungsnachweis auf der
Rechnung gelten die Ursprungs-
erklarungen Typ A (EUR 1) und Typ
Aa (EUR-Med):

Typ A: Der Ausfuihrer (Ermachtig-
ter Ausflihrer; Bewilligungs-Nr.
......... ) der Waren, auf die sich die-
ses Handelspapier bezieht, erklart,
dass diese Waren, soweit nicht an-
ders angegeben, praferenzbegtins-
tigte.......... Ursprungswaren sind.
Typ Aa: Der Ausfuhrer (Erméach-
tigter Ausfihrer; Bewilligungs-
[N/ ) der Waren, auf die sich
dieses Handelspapier bezieht,
erklart, dass diese Waren, so-
weit nicht anders angegeben,
praferenzbeglinstigte .........
Ursprungswaren sind.

= cumulation applied with

= no cumulation applied

Wir haben ein Lager in der EU.
Was gibt es an dieser Stelle fiir
Lieferungen in das UK zu be-
achten?

Sie mussen einen Export aus der
EU und dann einen Import in das
UK tatigen. Besonders wichtig: Bei
Exporten aus der EU muss der
zollrechtliche Ausfiihrer in der EU

ansassig sein.

Schweizer Ursprungswaren, die de-
finitivin der EU eingefiihrt wurden
und dort eingelagert sind, verlieren
per 01.01.2021 den préaferenzbe-
glinstigten Ursprung im Sinne des
Handelsabkommen CH-UK. Es
besteht die Moglichkeit, unbearbei-
tete Waren zurtick in die Schweiz
zu liefern und ab dort praferenz-
beglinstigt ins UK zu exportieren.
Waren, die in einem Zollfreilager
eingelagert sind, behalten jedoch
den Ursprung und kénnen direkt

ins UK versendet werden.

Das Abkommen EU-UK sieht
keine Warenverkehrsbescheini-
gungen (Bsp. WVB EUR 1) vor. Die
Ursprungserklarung ist auf der
Rechnung oder dem Lieferschein
auszustellen. Bei Sendungen mit
einem Warenwert von mehr als
EURO 6'000.00 ist zusatzlich die
REX-Nummer des zollrechtlichen

Ausflihrers anzugeben.

Was bedeutet der Brexit fiir die

Zoll- und Transportabwicklung?

Waren, die sich nach der Uber-
gangsfrist noch im Transit befinden,
gelten weiterhin als Praferenzware
sofern innerhalb von 12 Monaten
eine nachtraglich ausgestellte Wa-
renverkehrsbescheinigung vom
Ausfuhrland vorgelegt werden

kann.

Wer benétigt eine GB-EORI-
Nummer?

Wer im UK an einer Zollanmeldung
beim Import oder beim Export
beteiligt ist, benotigt wie bisher
eine EORI-Nummer. Seit dem
1. Januar 2021 muss diese zwin-
gend mit GB beginnen, EORI-Num-
mern aus EU-Mitgliedsstaaten wer-

den nicht mehr akzeptiert.

Kdnnen Sendungen ins UK wei-
terhin Giber eine EU-Verzollung
abgewickelt werden?

Eine EU-Verzollung ist nur noch
fur Lieferungen nach Nordirland
moglich, da Nordirland weiterhin

Teil des EU-Binnenmarktes ist.

Experte fur Verzollung:
Alexander Ehrensperger

Kontakt

Bei Fragen zur CH-UK-
Verzollung berit Alexander
Ehrensperger Sie gerne:
Tel: +41 618155317

alexander.ehrensperger@ziegler.ch
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Brexit, wichtigste Zollanforderungen

Fir deutsche Unternehmen: Tipps flir die richtige Verzollung von Importen und Exporten

Beim Brexit ist die grosste Herausforderung, Exporteure und Importeure gleichermassen

abzuholen und auf die neuen Bedingungen einzustellen. Fir viele Kunden ist das Verzollen

von Drittlandsware komplettes Neuland. Zoll-Experte Martin Dietrich von Ziegler in Kob-

lenz gibt wertvolle Hinweise

Ein hdufiges Problem ist es, die Empfanger davon zu
Uberzeugen, dass fur den Import eine 11-stellige Zoll-
tarifnummer benétigt wird. Beim Export dagegen ist die
8-stellige ausreichend. Hier kommt es haufig zu Irrita-
tionen. Ebenfalls ist es unabdingbar fir die Verzollung,
eine simple, aber die Ware bestmaoglich beschreibende
Information zu erhalten. Diese benétigt das Zollamt um
die Tarifierung Uberpriifen zu kénnen - ein Auszug aus
dem Elektronischen Zolltarif (EZT) ist hier leider nicht
zielfihrend. Um eine schnelle und reibungslose Verzol-
lung zu ermoglichen, miissen dem Verzollungsagenten
folgende Informationen mitgeteilt werden - diese sollten
auch auf den Handelsdokumenten vermerkt sein:

= EORI-Nummer

= 11-stellige Zolltarifnummer

= Deutsche Warenbeschreibung

= Brutto- und Nettogewicht pro Zolltarifnummer

= Warenwert pro Zolltarifnummer

= Lieferbedingung

Wichtig ist auch, dass die Rechnung nur in einer Wah-

rung gestellt ist.

Sofern die zu verzollende Ware eine britische Ursprungs-
eigenschaft besitzt, kann diese zollfrei eingeflihrt werden.
Hierflir muss der folgende Praferenzsatz in gleichem

Wortlaut auf der Rechnung vermerkt sein:

"The exporter of the products covered by this document
(customs authorization No....) declares that, except where
otherwise clearly indicated, these products are of ............

[country] preferential origin."

Weiterfiihrende, aktuelle Informationen sowie hilf-
reiche Checklisten und Links zum Thema Import und
Export zwischen der EU und dem Vereinigten Kénig-
reich finden Sie auf www.zieglergroup.com.

Ausserdem stehen |h-
nen unsere Spezialis-
ten gerne personlich
fir alle noch offenen
Fragen rund um das
Thema Brexit und

Zoll zur Verfigung.

Zoll-Experte: Martin Dietrich

Kontakt

Kontaktieren Sie uns per E-Mail unter

brexit. DE@zieglergroup.com
oder telefonisch unter +49 151 65795408

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Brexit
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Premium Logistik "Special Request”

Der neue All-Inclusive-Service der Ziegler Gruppe

"Special Request" ist ein neuer Premium-Service

der Ziegler Gruppe und bietet massgeschneiderte

Transportlésungen an.

Ein Team von Experten organisiert bereichsiiber-
greifend Transporte nach ganz spezifischen An-

forderungen der Kunden.

Unsere Fachleute sind tGber verschiedene Kommu-
nikationskanale 24 Stunden am Tag und sieben Tage
in der Woche erreichbar: Mit persénlichem Service
reagieren sie sofort auf individuelle Transportanfor-

derungen und besondere Kundenwiinsche.

Vertraulichkeit und Qualitat

Kunden vertrauen den Experten von Special Request
ihre wertvollsten Gliter an. Die Ziegler Gegenwerte
sind Vertraulichkeit, Diskretion, h6chste Qualitat und

Sicherheit.

Erfahrung trifft Startup-Stil

Dass es geschulte Logistik-Fachleute sind, die sichum
individuelle Bedirfnisse kiimmern, wissen und spii-
rendie Kunden. Das Team bietet einen umfassenden
Service, dessen Komponenten wir individuell fiir die
gegebene Situation, die Ware und die Bedirfnisse
des Kunden auswahlen. Hier verschmelzen Zieglers
Uber 100-jahrige Erfahrung mit einem Team, das in
einem sich erganzenden und flexiblen Startup-Stil

zusammenarbeitet.

.
SPLCIALREQUEST

"Special-Request"-Leistungen:

m Premium-Luftfracht-Loésungen

Premium Boarding
Personalisierte Losungen fir den Zoll

Bevorzugte Zustellung

Premium-Seefracht-Lésungen

Privilegierter Zugang
Sichere Container

Vorrangige Lieferung

Premium-Landtransport-L6sungen

Prioritatsversand

Exklusives Fahrzeug

Premium-Zoll-L6sungen

Beratung & Expertise

Personalisierte Zoll-Losungen

Kontakt:

24/7/365 Erreichbarkeit -
mehrsprachige Mitarbeiter:
Tel: +33148 1676 54

request@ziegler-sr.com

ziegler-sr.com
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Ready to take further off -
Ziegler Stuttgart nun am Frachtzentrum

Der Ziegler Standort Stuttgart ist seit Ende April im

Frachtzentrum direkt am Flughafen beheimatet und bietet

laut dem neuen Niederlassungsleiter Tobias Schroth meh-

rere positive Aspekte fiir Ziegler und seine Kundschaft:

= Direkter Zugang zum Zoll, den Airlines sowie deren
Handling Partnern, was insbesondere bei Zoll-
rickfragen und -beschauen den zeitlichen Ablauf
reduziert und die Kontrolle ein- und ausgehender
Frachten an der Rampe erheblich vereinfacht

= Attraktivitat des Arbeitsplatzes am Flughafen fir
das bestehende 10-kopfige Team und als Pluspunkt
im Werben um neue Mitarbeiter*Innen und Auszu-
bildende

= Grossere Nahe zum ,Geschehen® und héhere Sicht-

barkeit von Ziegler im Markt

Wir gehen den eingeschlagenen Weg in Stuttgart weiter
und folgen dem Leitbild der Ziegler Gruppe indem wir uns
intensiv mit den regionalen Bedingungen auseinander-
setzen und unseren Kunden massgeschneiderte Trans-
portlédsungen aus einer Hand anbieten. Die dezentrale
Struktur ist dabei essentiell und ermdglicht uns sehr
kurze Entscheidungswege. Die damit einhergehende
Schnelligkeit und Flexibilitat wird von unseren Kunden
in Stiddeutschland sehr geschéatzt.”, freut sich Tobias
Schroth. Kernthema der Niederlassung im Stidwesten
Deutschlands ist seit Jahren der Seefracht-Import. Eine
wichtige Saule ist dabei die treue Stammkundschaft,
die von langjahrigen Mitarbeiterinnen seit tGber einem
Jahrzehnt erfolgreich entlang der gesamten Supply-
Chain ,von A wie Avis bis Z wie Zoll“ betreut werden.

Zum anderen versplren die motivierten Speditionsfach-

leute in allen Bereichen Luft nach oben und bauen die

| Tatigkeiten in der Region stetig aus. Hierfur wurde das

Team im letzten Jahr weiter vergréssert und im August
2021 stosst eine neue Auszubildende dazu. Die Nahe zu
den zumeist mittelstandischen Kunden wird tagtaglich
gelebt, feste Ansprechpartner*Innen bilden neben der
fachlichen auch eine persénliche gemeinsame Basis. ,Wir
sind sehr gut organisiert. Unsere Kunden honorieren das
- auch und insbesondere in den aktuell herausfordern-
den Zeiten mit weltweiten Lieferketten-Problemen - mit
Vertrauen und Treue in uns und unsere Arbeit", weiss
Tobias Schroth. Das neueste ISO Zertifikat 2001:2015 ist
nur einer von vielen Belegen hierfiir. Gut geerdet sind die

Schwaben also, abheben soll ja auch nur die Luftfracht...

Die neue Adresse finden Sie auf S. 19 - unsere
Telefonnummern sind gleich geblieben.
Tel : +49 7117070 77 80

ziegler_stuttgart@zieglergroup.com

2

bk

Tobias Schroth
Niederlassungsleiter

\ ™
Justine Rich

Sachbearbeiterin
Luft- und Seefracht

Maximilan Bunz
Sachbearbeiter im
"Key Account Team"

Sarah Herdtner
Sachbearbeiterinim
"Key Account Team"

Beate Kirchner
Teamleiterinim
"Key Account Team"

Dennis Riegel
Auszubildender

\ N
LY
Sabine Stabler

Sachbearbeiterin
Luft- und Seefracht

Silke Alber
Administration

Markus Eblen
Sachbearbeiter
Seefracht

Esfehlt: Stefanie Leonberger
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Seecontainer: Situation bleibt angespannt

Corona beeinflusst Weltmarkt-Kapazitaten - so bleibt Ihre Sendung auf Kurs

Corona-Pandemie und Seefracht! Nikola Prvanov, Seefrachtleiter von Ziegler Deutschland,
beschreibt als erfahrener Experte die Situation in Stichpunkten.

= Derzeit stellt der Mangel Damit alles reibungslos verlauft...
an Leercontainern und ..beantworten wir Ilhnen diese Fragen: Welches ist der
Stellplatzen den weltweiten beste Hafen fiir Ihre Sendung? Wie sind die Hafengepflo-
Handel mit Waren vor genheiten? Welche Route ist zu wahlen? Wie lange dau-
grosse Herausforderungen. ert die Zollabwicklung? Reicht die Zeit flir Seefracht oder
Verzégerungen und Lie- sind Sea / Air bzw. Bahn und Luftfracht nétig, um den
P ferengpassse sind bereits Termin zu schaffen? Gibt es aktuell genligend Container-
‘ Y | eingetreten und drohen Ressourcen? Alle diese Faktoren spielen eine Rolle, damit
Nikola Prvanoyv, weiterhin. lhre Sendung schnell, reibungslos und sicher ihren Ziel-
Seefrachtleitung Deutschiand = Diese Situation setzt die ort erreicht. Wir kennen uns aus und bringen Sie sicher
Preise unter Druck: Allein im ersten Halbjahr 2021 auch durch diese "stlirmischen Zeiten" - in dringenden
verteuerten sich die Frachten zwischen China und Fallen Door-to-Door per LKW (siehe Tabelle).

Nordeuropa bis um das 10-fache.
= Vor diesem Hintergrund werden wir von Ziegler in

allen Seefracht-Standorten dafiir Sorge tragen, dass

Ihre Sendungen weiterhin so schnell und kosten- Kontakt

glinstig wie moglich abgefertigt werden. Haben Sie Fragen zu Seefracht?
= Wir sind bestens vernetzt und beobachten die (Co- Kontaktieren Sie uns gerne persénlich:
rona-bedingte) Situation standig. Grundsitzlich gilt: Nikola Prvanov
Buchen Sie so friih wie moglich - nur so vermeiden Tel. +4940200053-10
Sie Verzogerungen. ziegler_hamburg@zieglergroup.com

Transportart Laufzeit Nachlauf
SEE Schiff Port/Port
Nordchina ca. 4-7 Tage ca. 33-52 Tage ca. 4-7 Tage
Zentralchina ca. 4-7 Tage ca. 28-42 Tage ca. 4-7 Tage

Stidchina ca. 4-7 Tage ca. 25-38 Tage ca. 4-7 Tage

))BUChen Sie Transportart Vorlauf Laufzeit Nachlauf

- i BAHN Bahn Railport/Railport
frihzeitig -

ca. 4-7 Tage ca. 15-19 Tage
nur so vermeiden
Sie Verzogerungen«

ca. 4-7 Tage

Transportart Laufzeit
LKW Door/Door
China ca. 14-24 Tage
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Luftfracht: ,Vom buyers zum sellers market”

Transkontinentales in Zeiten der Pandemie - Corona und Luftfracht
Markus Saleck, Luftfrachtleitung Ziegler Deutschland, gibt Tipps fir Luftfrachtkunden

Welche Trends gibt es aktuell bei der Luftfracht?

Im Laufe der Pandemie haben sich der Markt und damit
verbunden der Frachtraum verknappt und gewandelt:
vom ,Buyers market“ zu einem ,Sellers market". Es ist
zur Zeit nicht die vorrangige Frage, wer ist der glinstigste
Anbieter, sondern wer hat Platz und wie schnell kann die

Fracht von A nach B transportiert werden.

Welche Tipps geben Sie Luftfrachtkunden?

= alles aus einer Hand

= somit Unterstltzung in Teilbereichen

= wie auch komplette Supply-Chain-Kontrolle
Ziegler bietet also je nach Wunsch handfeste Kunden-
vorteile. Derzeit ist die Platzsituation sehr angespannt.
Deshalb ist es hilfreich, wenn die Kunden uns rechtzeitig
ein ,Cargo Ready Date" durchgeben. Dann kénnen wir
auf die Wiinsche der Kunden optimal eingehen und die

besten Optionen erarbeiten.

Welche Starken hat Ziegler Kelsterbach im
Vergleich zum Wettbewerb?

Wir handeln proaktiv und antizipieren Entwicklungen.
Daher kénnen wir sehr schnell reagieren und innerhalb
von Minuten unsere Kundschaft und Partner mit Preisen
und Lésungen versorgen. Das sehr erfahrene Team hat
dies in seiner DNA und diese passt hervorragend zur

Unternehmensstrategie.

»Kunden sollten rechtzeitig
ein 'Cargo-Ready-Date'
senden!«

Gibt es Losungen fiir zeitkritische Waren?
Wir sind flexibel und
kreativ. Der Kunde kann
sich auf seine Kernkom-
petenzen konzentrieren
und stellt wiederum seine
Kunden zufrieden. Durch

unseren 24/7-Dienst in

Kelsterbach bedienen wir
alle Facetten rund umdie
Uhr. Gerade im Hinblick

Markus Saleck,
Luftfrachtleitung Deutschland

auf zeitkritische Transporte wie Flugzeugersatzteile

sichert das unseren Kunden enorme Vorteile.

Welche Luftfracht-Auftrage machen lhnen am
meisten Freude?

Auftrage, die schnell erledigt werden miissen, etwas
kompliziert sind und bei denen die L6sung nicht offen-
sichtlich vor uns liegt. Hier kénnen wir unsere langjahrige
Erfahrungvoll und ganz einbringen, den Auftrag erfolg-

reich abschliessen und den Kunden begeistern.

Kontakt

Haben Sie Fragen zur Luftfracht?
Markus Saleck hat sicher die passenden Antworten
und Lésungen fiir Sie.

Tel: +49 6107 308-0

ziegler_kelsterbach@zieglergroup.com

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Luftfracht



Multitalent Aluminiumfolie -
von der Haushaltsfolie bis zur Dampfsperre
Logistik fiir die Korff AG, Schweiz

Schon mal im Flieger unter Folie erhitztes Essen serviert bekommen, beim Damenfriseur

Alufolien in Haarstrahnen beobachtet oder ein Flachdach mit Dampfsperren isoliert? Wenn

ja, dann waren moglicherweise Alufolien des Schweizer Unternehmens Korff AG aus Ober-

bipp im Spiel - und eine entsprechende Transportlogistik.

Das Werk der Korff AG, liegt im "Schweizer Mittelland".

Bei Korff dreht sich alles um das
Thema Alufolie in ihren unter-
schiedlichsten Auspragungen: In
den Vorratshallen lagern jede Men-

gen Alu-Rollen (Coils)

»Starkes

unterschiedlichs-
ter Auspragung,

Starken, Breiten,

Wir-Gefuhl«

Hartegraden so-

16

wie Verbund- oder
Klebefolien fiir verschie-
denste Anwendungen. So umfasst
das Lieferprogramm beispielsweise
im Consumer-Segment
= Folien fiir das Airline-
Catering

= Confiseriefolien

= Pop-up sheets

= Haarfolien

= Bastelfolien

und im Industriebereich ein

umfangreiches Spektrum von

= Laborfolien

= Massteilen

= Stanzteilen

= Dampfsperren

= bis zu vielfaltig angearbeiteter
Rollenware

Korff unterhalt ein umfangreiches

Lager. Was bei der Produktion ab-

fallt, wird zu 100 Prozent recycelt.

Das Unternehmen setzt einen viel-

seitigen Maschinenpark ein und

konfektioniert daher Alufolien

flexibel und in kiirzester Zeit nach
Kundenwunsch: gerollt, gefalzt,
gestanzt, gepragt, gelocht oder

perforiert.

Das Schweizer Familienunterneh-
men beliefert heutzutage lber
2000 Kunden in mehr als 40 Bran-
chen. Die schlanke Produktion bei
insgesamt 25 Mitarbeiterinnenund
Mitarbeitern am Standort und eine
ausserst geringe Fluktuation deu-
ten auf ein starkes Wir-Gefuihl hin,
das vom heutigen Firmen-Inhaber
und Geschaftsfihrer Yannick Erb
geleitet wird. Vom Firmensitz aus

werden auch die Geschicke der

Ziegler onboard | Ausgabe Sommer 2021 | Kundenportrait




Rollen

beiden Tochtergesellschaften in
Deutschland (s..u.) und Polen mit-

gesteuert.

Die logistische Achse: von Ober-
bipp nach Dietzenbach

Die Gemeinde Oberbipp im Ver-
waltungskreis Oberaargau, Kanton
Bern, liegt im ,Schweizer Mittel-
land“. Diese langgezogene, frucht-
bare und geografisch von Schweizer
Juraund Alpen umrahmte Region
ist eine industrielle Kernregion der
Schweiz und glanzt mit einem sehr
gut ausgebauten Verkehrsnetz.
Deshalb ist Korff logistisch an die
Autobahn-Achse Zirich-Bern bes-
tens angebunden. Der Transport
wird wochentlich zur Tochtergesell-
schaft Korff Isolmatic GmbH nach
Dietzenbach bei Frankfurt am Main
in Deutschland organisiert - palet-

ten- und paketweise.

Gemeinsames System

Am Beginn der Zusammenarbeit
mit Ziegler vor ein paar Jahren
haben sich die Unternehmens-
kopfe intensiv Gedanken gemacht,

wie der Warentransport in die

Schneidprozess

Lander Europas optimiert werden
kdnne. ,Wie unsere Produktion
unterliegt auch die Logistik einem
permanenten Optimierungspro-
zess", erklart Roland Hohl, Leiter
Kundendienst und Stellvertreter
des Firmeninhabers der Fa. Korff.
Schritt eins war die Konsolidierung
der Exporte auf zunachst eine Ach-
se - namlich nach Dietzenbach bei
Frankfurt am Main mit nur einer
Gesamtverzollung an der Schwei-
zer Grenze. Von Deutschland aus
werden die Warentransporte
dann an die jeweiligen Regionen
und Ziellander weiterorganisiert,
erldutert Daniel Heiniger, Leiter
Verkauf Aussendienst bei Ziegler

Pratteln.

Herausgekommen ist ein ge-
meinsames System, das sich aus
verschiedenen Komponenten
zusammensetzt (siehe Kasten).
Besonderes Augenmerk beka-
men die Software-Schnittstellen:
~Wenn der Warentransport schon
so reibungslos fliesst, dann soll
das der Datenfluss auch®, so Hohl.

Das System liefert belastbar gute

1.000 to Aluminiumlager: 0,008 bis
0,300 mm

Ergebnisse und wird von Update

zu Update stets verfeinert und

optimiert.

www.korff.ch

Das Logistik-
System und seine
Komponenten

gesicherte Bereitstellung
ausreichender Transport-
kapazititen

getaktete Transportor-
ganisation mit definierten
Zeitfenstern

Einrichtung eines elektro-
nischen Datenaustauschs
sehr gute Vorlauforganisa-
tion der Sendungsdaten fiir
eine reibungslose Zoll-
abfertigung an der Grenze
nach Deutschland

proaktive Berichte/

Sendungsstati nach Wa-

reniibergabe in
Dietzenbach
Monitoring/Langzeit-

Dokumentation
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In die Zukunft investieren! Umweltprojekte bei
Ziegler Deutschland und Schweiz

Baume statt Weihnachtsgeschenke: Zu Weihnachten 2020 spendete Ziegler Kelsterbach

zusammen mit dem Verkauf See- und Luftfracht Geld zur Anpflanzung von 150 Baumen. Die

Niederlassung unterstiitzt damit ein lokales Umweltschutzprojekt der Organisation Nature-

fund eV., Wiesbaden.

Gegen "ausgeraumte" Landschaften

Die Spende dient dem Aufbau eines naturnahen Wald-
saums in Wiesbaden-Naurod. Waldsdume aus Baumen,
niedrigen Blschen, Beerenstrauchern, Krautern und
Wildblumen sind artenreiche Ubergangszonen vom
Wald zu offenen Flachen. Hier kommen Gartenschléfer,
Steinkauz und Wildbienenarten vor. Leider sind diese
Ubergangszonen in unserer genormten, ausgeraum-
ten Landschaft selten geworden. Naturefund hatte die
Pflanzungen vorfinanziert und begann mit den Arbeiten
bereits im November. Weitere Teile des Waldsaums
sollen kommenden Herbst fertiggestellt werden.
Mit der Spende setzt Ziegler ein Signal flir den Umwelt-

schutz und dieZukunft. => www.naturefund.de.

-
%

Mit dem E-Auto auf Tour

Ab Juli wird Ziegler Kelsterbach e-mobil: Dann sind
Ziegler Mitarbeiter im neuen Skoda Enyaq auf dem
Weg zu Kunden oder nutzen den Wagen fiir den emis-
sionsfreien Weg zur Arbeit. Das logische |-Tlipfelchen
des Projekts - die Elektro-Ladesaule auf dem Gelande.
Der Wagen ist ein erster Schritt bei Ziegler: Auch die
Niederlassungen Eschweiler und Koblenz planen den

Einstieg in die nachhaltige Mobilitdt mit Elektro-

Fahrzeugen und Elektro-Tankstellen.

LED-Beleuchtung senkt Stromverbrauch

Stromfresser Leuchtstoffrohre raus - Stromsparer
LED-Beleuchtung rein: Ziegler Schweiz riistete 2019
seine Logistik-Center um. In Basel wurden bereits 500
LED-Lampen installiert. Das reduzierte den Strom-
verbrauch um ein Drittel und senkte Stromkosten ent-
sprechend. 2020 riistet Ziegler das Logistikcenter Dor-
nach um. In den drei Hallen sind bereits 100 LED-Ein-
heiten installiert, weitere 200 Leuchten folgen jetzt. Die
deutschen Ziegler Standorte Eschweiler und Koblenz
haben ihre Lager bereits vor einigen Jahren mit LED-
Leuchtmitteln ausgestattet und zugleich eine Photo-

voltaik-Anlage auf dem Dach installiert.
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Ziegler Standorte

Ziegler Schweiz

@ Kreuzlingen
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Ziegler Hauptsitz Pratteln
Tel.: +41 61 69584 84
sales_ch(@ziegler.ch

Ziegler Logistikcenter Basel
Tel.: +41 61 69584 59
zieglerbasel@ziegler.ch
Ziegler Logistikcenter Dornach
Tel.: +41 61706 60 12
zieglerdornach@ziegler.ch
Ziegler Basel (Air &Sea)
Tel.: +41 61 69584 40
bsl@ziegler.ch

Ziegler Dietikon

Tel.: +41 44 866 89 89
dietikon(@ziegler.ch

Ziegler Genf

Tel.: +41 22309 06 70
info@ziegler.ch

Ziegler Genf (Airport)

Tel.: +41 2271787 90
gvaf@ziegler.ch

Ziegler Hamburg
Tel.: +49 40 200 05 30

ziegler_hamburg(@zieglergroup.com

Ziegler Ratingen
Tel.: +49 210271450

Ziegler Kreuzlingen
Tel.: +4171 67710 20
info@ziegler.ch

Ziegler Lausanne
Tel.: +41 21886 1575
lausanne(dziegler.ch

Ziegler Lugano
Tel.: +41 916057377
info@ziegler.ch

Ziegler Pratteln
Tel.: +41 618155353
info@ziegler.ch

Ziegler St. Gallen

Tel.: +4171 31113 63
sg(@ziegler.ch

Ziegler Ziirich (Airport)
Tel.: +41 43 816 54 54
zrh(@ziegler.ch

ziegler_duesseldorf(@zieglergroup.com

Ziegler Eschweiler
Tel.: +49 2403 508 0

ziegler_aachen(@zieglergroup.com

Ziegler Kelsterbach
Tel.: +49 6107 308 0

ziegler_kelsterbach@zieglergroup.com

Ziegler Koblenz
Tel.: +49 2611349 76 10

ziegler_koblenz(dzieglergroup.com

KARST GmbH
Tel.: + 4926120075010
info@karstgmbh.de

Ziegler Stuttgart
Tel.: +49 71170 70 77 80

ziegler_stuttgart(@zieglergroup.com

Neue Adresse ab sofort:
Ziegler GmbH

Luftfrachtzentrum, Geb. 605/2
70629 Stuttgart-Flughafen
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1956: Geburtsstunde der Containerschifffahrt

Als Erfinder des 20-Fuss-Standard-
containers gilt der amerikanische
Spediteur Malcolm McLean. Statt
Ballen, Sacke, Fasser und Palet-
ten einzeln an Bord zu schleppen,
sollen die unterschiedlichen Waren
in Grossbehalter gepackt und direkt
vom Lastwagen aufs Schiff verladen
werden. Trotz vieler Widerstande
von Reedereien und Transport-
firmen setzt McLean seine Idee um:
Am 26. April 1956 wird der umge-
baute Frachter "IDEAL X" das erste
Mal mit 58 genormten, stapelbaren
Metallkisten beladen und auf Reisen
geschickt - die Geburtsstunde der
Containerschifffahrt. Wahrend die

bisherigen Frachtschiffe oftmals

Jubilden
20 Jahre g
Laurent Metzger

Niederlassungsleiter Luftfracht, Basel,
1.4.2021

Fabienne Schmitt-Rothwiller
Buchhalterin, Hauptsitz Pratteln,
1.3.2021

15 Jahre

Marc Biringer
Lagermitarbeiter, Lager Dornach,
1.7.2021

10 Jahre

René Aeschbacher
Speditionskaufmann, Dietikon,
1.3.2021

Denis Beier

Speditionskaufmann, Vufflens,
11.04.2021

1968 trifft das erste Containerschiff im Hamburger Hafen ein: die ,, American Lancer wird von

Feuerl6schbooten begrisst (Foto: dpa)

eine ganze Woche im Hafen liegen,
um be- und entladen zu werden, ist
es bei den heutigen Containerschif-
fen nur noch eine Sache von Stun-
den. Die ersten Containerschiffe
in den 1960er-Jahren sind 180

Herzlichen Gliickw

fiir die Unterneh

Meter lang und kénnen 500 bis 800
Containereinheiten (TEU) tragen.
Heute sind die grossten Schiffe
etwa 400 Meter lang, 61 Meter
breit und bieten fast 24.000 TEU
Tragfahigkeit.

unschund danke|
menstreue:

Patrick Gallais
Speditionskaufmann, Genf Stadt,
1.1.2021

Ronny Knuppe
Bereichsleiter Crew4you, Pratteln,
1.3.2021

Franziska Vosseler
Leiterin Aus- und Weiterbildung
CH und DE, Pratteln, 6.6.2021

5 Jahre

Daniel Mele

Project Manager, Crew4you, Pratteln,
1.2.2021

Lidia Raddi

Rechnungswesen, Hauptsitz
Pratteln, 1.2.2021

Marianne Shabani-Wettstein
Speditionskauffrau Seefracht, St. Gallen,
21.3.2021
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Daniel Eric Sigrist
Speditionskaufmann Luftfracht, Zirich,
20 Jahre

1.4.2021
Marcus Wollersheim /J

Sachbearbeiter Landverkehre
Frankreich/BENELUX, Eschweiler,
1.1.2021

Roger Moray

Sachbearbeiter Landverkehre
Frankreich/BENELUX, Eschweiler,
1.7.2021

5 Jahre

TanjaRenz
Sachbearbeiterin Seefracht Export,
Kelsterbach, 1.7.2021
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